
Reklamačný formulár
Dual Sport, s.r.o.

info@dualsport.sk
+421 948 150 103

Číslo faktúry:

Dátum a číslo objednávky:

Dátum doručenia (vyzdvihnutia):

Údaje spotrebiteľa (kupujúceho):
Meno a priezvisko:

Adresa:

Telefón:

Email:

Tovar na reklamáciu:
Názov produktu Veľkosť

Tovar prosím zašlite na adresu predajne: Dual Sport, s.r.o., Kvačalova 45, 010 04 Žilina alebo prineste 
priamo na predajňu. 

Popis závady:____________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________________

V prípade, že sa tovar nepodarí opraviť/nahradiť prosím peniaze zaslať:
    ☐ na účet, z ktorého bola objednávka zaplatená
   ☐  na bankový účet:_____________________________

Dátum:____________ Podpis:___________________

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 
túto časť vypisuje predajca (nestrihať)

Vyjadrenie reklamačného technika:__________________________________________________________
________________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________________

Spôsob vyriešenia reklamácie:
    ☐ výmena za nový kus
    ☐ oprava
    ☐ vrátenie peňazí v sume: __ __ , __ __ €
    ☐ zamietnutá

Dátum:____________ Podpis:___________________
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